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Allgemeine Geschaftsbedingungen
(Die nachstehenden AGB enthalten zugleich gesetzliche Informationen zu lhren Rechten nach den Vorschriften tiber Vertrage im Fernabsatz und im elektronischen Geschaftsverkehr.)

1. Geltungsbereich
Fir alle Lieferungen von www.laurastar-shop.com an Verbraucher (§ 13 BGB) gelten diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB).

2. Vertragspartner
Der Kaufvertrag kommt zustande mit der:

N&ahmaschinen Center NCB GmbH Berlin

GroRbeerenstralle 2 - 10, Haus 2, Nr. 2.14

D-12107 Berlin

Steuer-Nr.: 27/002/03531

USt.-1d-Nr.: DE 170282544

Amtsgericht Berlin-Charlottenburg HRB 53992

IHK zu Berlin, FasanenstraBe 85, D-10623 Berlin, Tel: 030 - 315100

Sie erreichen unseren Kundendienst fiir Fragen, Reklamationen und Beanstandungen Montag bis Freitag von 9:30h bis 18:30h und Samstag von 10:00h bis 14:00h unter der
Telefonnummer 030 - 200 76 77 78 sowie per E-Mail unter service@naehmaschinen-center.de.

www. laurastar-shop.com ist ein gepriifter Online-Shop und hat sich zur Einhaltung der Trusted Shops Anforderungen verpflichtet (abrufbar unter www.trustedshops.de).

3. Angebot und Vertragsschluss

3.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern eine Aufforderung zur Bestellung dar. Irrtimer vorbehalten.

3.2 Durch Anklicken des Bestellen-Buttons im letzten Schritt des Bestellprozesses geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Der Kaufvertrag kommt
zustande, wenn wir Ihre Bestellung durch eine Auftragsbestatigung per E-Mail unmittelbar nach dem Erhalt Ihrer Bestellung annehmen.

4. Widerrufsrecht fir Verbraucher

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie koénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Gruinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor
Fristablauf tberlassen wird - durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der
Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung
unserer Informationspflichten gemaR § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten geméaR § 312e Abs. 1 Satz 1
BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu
richten an:

Nahmaschinen Center NCB GmbH Berlin
Geschaftsfihrerin Bettina Grunow
GroRbeerenstrale 2 - 10, Haus 2, Nr. 2.14
D-12107 Berlin

Amtsgericht Berlin-Charlottenburg HRB 53992

Telefax: 030 - 200 76 77 87
Email: service@naehmaschinen-center.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurtickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen)
herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewé&hren, miissen Sie uns
insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieRlich auf deren Priifung - wie sie
Ihnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen wére - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fur eine durch die
bestimmungsgemaRe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen
und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die Kosten der
Rucksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht
Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rticksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen
zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfullt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der
Sache, fir uns mit deren Empfang.

Finanzierte Geschafte

Haben Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanziert und widerrufen Sie den finanzierten Vertrag, sind Sie auch an den Darlehensvertrag nicht mehr
gebunden, wenn beide Vertrage eine wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere anzunehmen, wenn wir gleichzeitig Ihr Darlehensgeber sind oder wenn
sich Ihr Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzierung unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs oder der
Ruckgabe bereits zugeflossen ist, tritt Ihr Darlehnsgeber im Verhaltnis zu Ihnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Riickgabe in unsere Rechte
und Pflichten aus dem finanzierten Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, wenn der vorliegende Vertrag den Erwerb von Wertpapieren, Devisen, Derivaten oder
Edelmetallen zum Gegenstand hat. Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehend wie moglich vermeiden, widerrufen Sie beide Vertragserklarungen
gesondert.

Ende der Widerrufsbelehrung
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4a. Rucksendekosten bei Ausiibung des Widerrufsrechtes

Machen Sie von lhrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch (siehe Widerrufsbelehrung), haben Sie die regelmagigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der
bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40,- € nicht libersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei. Das Widerrufsrecht besteht
nicht bei Fernabsatzvertragen zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persénlichen Bediirfnisse zugeschnitten sind oder die auf
Grund ihrer Beschaffenheit nicht fiir eine Ricksendung geeignet sind oder schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum Uberschritten wiirde, zur Lieferung von Audio- oder
Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten Datentrager vom Verbraucher entsiegelt worden sind oder zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und Illustrierten.

5. Preise und Versandkosten

5.1 Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige Preisbestandteile.

5.2 Zusatzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir fiir die Lieferung innerhalb Deutschlands pauschal 4,50 EUR pro Bestellung. Die Versandkosten werden lhnen auf den
Produktseiten, im Warenkorbsystem und auf der Bestellseite nochmals deutlich mitgeteilt.

5.3 Ab einem Bestellwert von 50,- € Ubernehmen wir die Versandkosten fiir Sie. Davon ausgenommen ist die Versandart "Nachnahme". Hierbei fallen fur Sie in jedem Fall
Nachnahmegebiihren in Hohe von 3,60 € an. Die Versandkosten werden Ihnen auf den Produktseiten, im Waren-korbsystem und auf der Bestellseite nochmals deutlich mitgeteilt. Bei
Zahlung per Nachnahme wird eine zuséatzliches Ubermittlungsentgelt in Hohe von 2 EUR fallig, die der Zusteller vor Ort erhebt. Weitere Steuern oder Kosten fallen fiir den Versand
innerhalb Deutschlands nicht an.

5.4 Bei einem Gewicht tiber 50kg erfolgt der Versand der Ware per Spedition. In diesen Fallen berechnen wir IThnen 65,00 EUR Versandkosten. Die Versandkostenpauschale kommt
hierbei nicht zum Tragen.

6. Lieferung

6.1 Die Lieferung erfolgt versichert per DHL, UPS, DPD oder GLS.

6.2 Die Lieferzeit innerhalb Deutschlands betragt 3 - 4 Werktage. Auf evtl. abweichende Lieferzeiten weisen wir auf der jeweiligen Produktseite hin. Die Lieferzeit ins Ausland betragt 4 - 8
Werktage.

6.3 Sollten nicht alle bestellten Produkte vorratig sein, sind wir zu Teillieferungen auf unsere Kosten berechtigt, soweit dies fur Sie zumutbar ist.

6.4 Sollte die Zustellung der Ware trotz dreimaligem Auslieferversuchs scheitern, kénnen wir vom Vertrag zuriicktreten. Gegebenenfalls geleistete Zahlungen werden Ihnen unverziiglich
erstattet.

6.5 Wenn das bestellte Produkt nicht verfiigbar ist, weil wir mit diesem Produkt von unseren Lieferanten ohne eigenes Verschulden nicht beliefert werden, kénnen wir vom Vertrag
zuriicktreten. In diesem Fall werden wir Sie unverziiglich informieren und Ihnen ggf. 4die Lieferung eines vergleichbaren Produktes vorschlagen. Wenn kein vergleichbares Produkt
verfugbar ist oder Sie keine Lieferung eines vergleichbaren Produktes wiinschen, werden wir Ihnen ggf. bereits erbrachte Gegenleistungen unverziglich erstatten.

7. Zahlung

7.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse, Nachnahme, Kreditkarte und Finanzierung bzw. per Barzahlung bei Selbstabholung in unseren Ladengeschaften. Die Belastung lhres
Kontos erfolgt bei der Zahlart Kreditkarte mit Annahme der Bestellung.

7.2 Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir lhnen unsere Bankverbindung in der Auftragsbestétigung und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

7.3 Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn Ihre Gegenanspriiche rechtskraftig gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch uns anerkannt
wurden.

7.4 Sie konnen ein Zuriickbehaltungsrecht nur ausiiben, soweit die Anspriiche aus dem gleichen Vertragsverhéltnis resultieren.

8. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

9. Gewabhrleistung

Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen.

Weitere Informationen

Datenschutz

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google“). Google Analytics verwendet sog. ,Cookies®, Textdateien, die auf lhrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tiber lhre Benutzung dieser Website
(einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) wird an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Google wird diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten fir die Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte ibertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im
Auftrag von Google verarbeiten. Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen. Sie kénnen die Installation der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website
vollumféanglich nutzen kénnen. Durch die Nutzung dieser Website erklaren Sie sich mit der Bearbeitung der tber Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und
Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden.

Personenbezogene Daten werden nur erhoben, wenn Sie uns diese im Rahmen lhrer Warenbestellung oder bei Eroéffnung eines Kundenkontos freiwillig mitteilen. Wir verwenden die von
ihnen mitgeteilten Daten ohne lhre gesonderte Einwilligung ausschlieflich zur Erfiillung und Abwicklung lhrer Bestellung. Mit vollstandiger Abwicklung des Vertrages und vollstandiger
Kaufpreiszahlung werden lhre Daten fir die weitere Verwendung gesperrt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Vorschriften geloscht, sofern Sie nicht ausdrtcklich in die
weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben. Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft tiber Ihre gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder
Loschung dieser Daten. Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskiinften, Berichtigung, Sperrung oder Léschung von Daten wenden
Sie sich bitte an:

Nahmaschinen Center NCB GmbH Berlin
Bernd Grunow - Kundenbetreuung
GroRbeerenstrale 2 - 10, Haus 2, Nr. 2.14
D-12107 Berlin

Email: service@naehmaschinen-center.de
Telefon: 030 - 200 76 77 78

Telefax: 030 - 200 76 77 87

Verpackungen

Wir sind geméaR der Regelungen der Verpackungsverordnung dazu verpflichtet, Verpackungen unserer Produkte, die nicht das Zeichen eines Systems der flachendeckenden Entsorgung
(wie z.Bsp. den ,,Griinen Punkt®) tragen, zuriickzunehmen und fiir deren Wiederverwendung oder Entsorgung zu sorgen. Aus diesem Grund haben wir uns dem Dualen System Zentek
angeschlossen. Zur weiteren Klarung der Riickgabe setzen Sie sich bei solchen Produkten bitte mit uns in Verbindung. Wir nennen lhnen dann eine kommunale Sammelstelle oder ein
Entsorgungs-unternehmen in Threr Umgebung, das die Verpackungen kostenfrei entgegennimmt. Sollte dies nicht méglich sein, haben Sie die Méglichkeit, die Verpackung an uns zu
schicken. Die Verpackungen werden von uns wieder verwendet oder gemaR der Bestimmungen der Verpackungs-verordnung entsorgt. Sie kdnnen jedoch auch einfach die Verpackung
(Kartonnage, Papier) einfach zum Altpapier geben.

Bestellvorgang

Wenn Sie das gewiinschte Produkt gefunden haben, kénnen Sie dieses unverbindlich durch Anklicken des Buttons ‘In den Warenkorb' in den Warenkorb legen. Den Inhalt des
Warenkorbs konnen Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons "Warenkorb anzeigen' unverbindlich ansehen. Die Produkte kénnen Sie jederzeit durch Anklicken des Symbols
‘Papierkorb* wieder aus dem Warenkorb entfernen. Wenn Sie die Produkte im Warenkorb kaufen wollen, klicken Sie den Button ‘Zur Kasse gehen’. Bitte geben Sie dann Ihre Daten
ein. Die Pflichtangaben sind mit einem Stern (*) gekennzeichnet. Ihre Daten werden verschlisselt Gibertragen. Wahlen Sie nun die Versand- und Zahlungsart aus. Nach Eingabe Ihrer
Daten Uberprifen Sie lhre Eingaben bitte nochmals. Durch Anklicken des Buttons '‘Bestellung abschicken' schlieBen Sie den Bestellvorgang ab. Der Vorgang lasst sich jederzeit durch
SchlieBen des Browser-Fensters abbrechen. Auf den einzelnen Seiten erhalten Sie weitere Informationen, z.B. zu Korrekturméglichkeiten.

Vertragstext
Der Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die Bestelldaten und die AGB werden Ihnen per E-Mail zugesendet.

AGB Ende
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